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APRESENTACAO

Seguindo as determinagdes da Lei Federal n°® 11.445/2007 - que estabelece as
diretrizes nacionais para 0 saneamento basico - cuja previsdo abrange, além de outras
medidas, a elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Bésico (PMSB) como primeira
acdo de planejamento e desenvolvimento ambientalmente responsavel dos municipios, este
documento apresenta o Sistema de Informacdo Municipal (SIM) referente ao saneamento do
municipio de Cruzeiro da Fortaleza.

O PMSB de Cruzeiro da Fortaleza teve inicio a partir de um consorcio firmado
entre o Centro Universitario de Patos de Minas (UNIPAM) e a Associacdao dos Municipios do
Alto Paranaiba (AMAPAR).

Dessa maneira, tendo como referencial toda aquelas informacGes e a estrutura de
saneamento basico, referente ao municipio, apresentada no decorrer do desenvolvimento deste
PMSB — a partir dos produtos anteriores -, aqui, € apresentada a estrutura organizacional e
funcional do Sistema de Informacdo Municipal (SIM) - produto essencial a administracdo
publica, na medida em que age como uma fonte de dados que garante o monitoramento das
atividades e servigos relacionados ao saneamento, bem como serve como uma fonte de
informagdes que podem auxiliar no desenvolvimento das estruturas e sistemas de saneamento

local.
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1 INTRODUCAO

Um Sistema de Informacdo Municipal (SIM), implantado pela gestdo publica, é
um banco de dados que serve como fonte de consulta, pelos gestores municipais, para
avaliacdo, monitoramento e aprimoramentos dos sistemas e estruturas do saneamento bésico
da sede e dos distritos pertencentes ao municipio. Dessa maneira, torna — se um investimento
de alta relevancia, uma vez que com essa ferramenta o0s gestores municipais poderdo
identificar demandas, tomar decisdes e realizar melhorias em todo o sistema de saneamento
basico existente.

Toda a implementagdo do SIM — Sistema de Informacdo Municipal -, segue
uma ordem cronoldgica, na medida em que € preciso que se estabelecam etapas, ordenadas de
acordo com seu tempo de atuacao, para conseguir alimentar de forma linear o sistema com as
informagdes dos bancos de dados municipais. Assim, serd apresentado neste documento um
cronograma fisico, cuja finalidade estd em facilitar o acompanhamento e a evolugdo dos
trabalhos pelos presentes leitores ou gestores municipais — ou dos servicos de saneamento.

Por fim, o SIM, sendo, aqui, relacionado ao grande produto do PMSB, devera
fornecer de forma clara e objetiva ferramentas digitais, otimizadas e eficientes, para que todas
as metas, cujo cumprimento esta imposto a responsabilidade da gestdo publica, determinadas
nos produtos anteriores a este, sejam cumpridas em seus devidos prazos e otimizadas em

acordo com suas respectivas prioridades.
2 OBJETIVOS

Dentre os objetivos deste produto do Plano de Saneamento Basico do municipio a

gue este documento faz referéncia, estao:

= Elaboragdo de mecanismos de controle na gestdo publica vigente;

= Auxilio na conformacdo de uma interface entre as estruturas de melhoria dos servigos de
saneamento existentes e a atual necessidade de melhorias do municipio;

= Possibilitar, ao municipio, o alcance de indices de qualidade nos setores relacionados ao
tratamento e distribuicdo de &gua, tratamento e coleta de esgoto, drenagem urbana e

manejo de aguas pluviais e limpeza urbana e manejo de residuos solidos.

Assim, o SIM — Sistema de Informatizacdo Municipal -, funcionando basicamente

como um software que realiza o cruzamento de dados para orientagdo, avaliacdo de
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desempenho, aperfeicoamento de gestdo, fiscalizacdo, acompanhamento de indicadores
sociais, ambientais e territoriais, € um mecanismo essencial ao desenvolvimento dos sistemas

de saneamento municipais.
3 INFORMATIZACAO DO SISTEMA

A contratada pelo Municipio para elaborar o SIM — Sistema de Informacéo
Municipal -, tem como servico principal o lancamento de informagdes prévias e basicas do
sistema, os quais irdo fornecer ao programa todas as informacdes gerais do municipio e dos
distritos, principalmente do meio fisico o qual 0 mesmo se encontra, ou seja, todo segmento

abidtico em que se inter-relacionam componentes materiais terrestres.
3.1 BANCO DE DADOS

O SIM - Sistema de Informacdo Municipal, terd como informacGes matriz aqueles
dados pré-existentes em projetos ja executados e implementados no municipio. Porém, essas
informacgdes deverdo ser acompanhadas das informacgdes técnicas coletadas pela equipe
técnica envolvida no PMSB — Plano Municipal de Saneamento Bésico -, uma vez que toda a
realidade existente em campo possui peculiaridades que talvez a gestdo municipal ndo tenha
ciéncia. Além disso, ha de se considerar que, de forma muito dindmica, novos indicadores

surgem constantemente.

3.2 CADASTRAMENTO DE INFORMACOES ADMINISTRATIVAS E FINANCEIRAS
MUNICIPAIS

Toda a equipe administrativa municipal envolvida na gestdo publica vigente,
juntamente com a contratada para realizar o SIM — Sistema de informacdo Municipal -, devera
realizar o cadastro basico. Nesse, serdo utilizados indicadores existentes nos produtos do
Diagnostico e Prognostico do PMSB — Plano Municipal de Saneamento Basico -, uma vez
que as mesmas sdo informacdes ja consolidadas e fundamentadas, trabalhadas por toda a

equipe técnica envolvida no projeto.
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Figura 1: Indicadores Administrativos Financeiros

Indicadores Administrativos Financeiros
Despesa tqtal Despejsa de Despes:’:l de ‘ o . ‘ o ) Tarifa média de
com os senigos | exploragdo por m3 explorag&o por Tarifa média praticada | Tarifa média de agua esgoto
por m3 faturado faturado economia
R$/m3 R$/m3 R$/ano/econ. R$/m3 R$/m3 R$/m3
Incidencia da
despesa de
Indicador de indice de evasdo de pessoal € de, Despesa média anual |Margem da despesa de Margem da
desempenho . senigo de terceiros ~ despesa com
) . receitas por empregado exploragéo P
financeiro nas despesas pessoal proprio
totais com os
Senigos
percentual percentual percentual R$/empreg. percentual percentual
Margem da Margem das outras|Participacéo da despesal d i | PdamC'Pa@aO .
despesa com Margem do senigo 9 pag L P espesa gom pessoa espgsa ?o_m
P . despesas de com pessoal proprio nas| total (equivalente) nas | energia elétrica
pessoal proprio da divida ~ ~
h exploragé@o despesas de exploragao despesas de nas despesas de
total (equivalente) . ~
explorag@o exploragé@o
percentual percentual percentual percentual percentual percentual
Participacéo da - )
despesa com Participacéo das Partlmpa(;ao_ da Participacéo da receita | Participacdo da receita Dias de
receita operacional . ) . . faturamento
produtos outras despesas na | . operacional direta de | operacional indireta na )
P direta de 4gua na . . ) comprometidos
quimicos nas despesa de ) - esgoto na receita receita operacional
= receita operacional ) com contas a
despesas de explorag&o operacional total total
. total receber
exploragdo
percentual percentual percentual percentual percentual dias
indice de . oo - . indice de
Quantidade produtividade: Indice de Indice de produthidade: |7 ;o e progutividade:|  produtividade:
) ) . produtividade de |empregados préprios por . )
equivalente de |economias ativas por L ) economias ativas por empregados
pessoal total 1.000 ligagBes de agua P .
pessoal total pessoal total ) pessoal proprio préprios por 1.000
h (equivalente) + esgoto - .
(equivalente) ligagBes de agua
empregados econ./empreg. eqv. | ligagdes/empreg. empreg./mil lig. econ./empreg. empreg./mil lig.
indice de despesas
indice de por consumo de
suficiéncia de | energia elétrica nos Outros
caixa sistemas de agua e
esgotos
percentual R$/ kwh

Fonte: autores.
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3.3 CADASTRAMENTO DAS INFORMACOES TECNICAS

A etapa de cadastro de informacGes técnicas no SIM ¢é realizada a partir do
lancamento de indicadores referentes as unidades e benfeitorias voltadas para o tratamento e

distribuicdo de agua, tratamento e coleta de esgoto, drenagem e manejo de residuos sélidos.

Figura 2: Indicadores Operacionais de Agua

Indicadores Operacionais Agua
. o . Participacéo das
Indice de Indice de Densidade de . pag ) . - -
) I A economias residenciais Indice de Indice de
atendimento total atendimento economias de < o ’ x
. . . I de agua no total das macromedic&o hidrometragéo
de 4gua urbano de agua agua por ligagéo . .
economias de agua
percentual percentual econ./lig. percentual percentual percentual
'Indlce ‘?Gﬂ 'Indlce d,e~ indice de S Volume de agua Consumo médio
micromedic&o micromedigc&o = Indice de consumo de ) . .
. ) fluoretagéo de . disponibilizado por de &gua por
relativo ao volume relativo ao . agua . )
) - agua economia economia
disponibilizado consumo
percentual percentual percentual percentual m3¥més/econ m3¥més/econ
3 indice de consumo de .
Consumo Consumo de agua - N = Indice de
. ) Consumo médio energia elétrica em Extensé&o da rede de
micromedido por faturado por . . ; . L. faturamento de
. ) per Capita de agua sistemas de agua por ligagéo )
economia economia . . agua
abastecimento de 4gua
m3/més/econ m3/més/econ I/hab.dia kWh/m3 m/lig. percentual
indice de perdas | indice de perdas indice bruto de indice de perdas por Outros
faturamento na distribuicéo perdas lineares ligagdo
percentual percentual m3¥/dia/km I/dia/lig.

Fonte: autores.
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Figura 3: Indicadores Operacionais de Esgoto
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Indicadores Operacionais Esgoto

indice de indice de atendimento| . )
i Indice de atendimento -
atendimento total de| urbano de esgoto oo P Indice de esgoto
) ) urbano de esgoto Indice de coleta de | Indice de tratamento N
esgoto referido aos referido aos ) S tratado referido a
. h S . referido aos municipios esgoto de esgoto . )
municipios atendidos| municipios atendidos ) agua consumida
. . atendidos com esgoto
com agua com agua
percentual percentual percentual percentual percentual percentual
indice de consumo de
Extensé&o da.rede~de energla elétrica em Outros
esgoto por ligagéo sistemas de
esgotamento sanitario
m/lig. kWh/m3
Fonte: autores.

Figura 4: Indicadores Operacionais de Drenagem

Indicadores Operacionais Drenagem

Cadastramento de <
., . Cobertura de Populacéo total
rede de aguas Rede cadastrada Rede total implantada )
L drenagem atendida
pluviais
percentual percentual percentual percentual percentual
Fonte: autores.
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Figura 5: Indicadores Operacionais de Residuos Sélidos

Indicadores Operacionais Residuos

Iindice de coleta de
residuos sélidos

Populagéo total
atendida pelo senigo

Quota per capita de
residuos solidos

Volume total de
residuos solidos

indice de coleta

Populagéo total
atendida pelo senigo

domiciliares de COIe;ig[(;mlcmar urbanos urbanos coletados seletiva de coleta seletiva
percentual percentual Kg/hab M3 percentual percentual
Destinagéo

adequada de Residuos reciclados Outros

residuos solidos

percentual M3

Fonte: autores.

3.4 CADASTRAMENTO DOS INDICES DE QUALIDADE

O SIM - Sistema de Informacdo Municipal faz necessario ter como objetivo o
alcance de indices satisfatorios de eficiéncia. Dessa forma, parametros com indicadores de

qualidade sdo utilizados.

=
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Figura 6: Indicadores de Qualidade
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Indicadores de Qualidade

Duracao média dos

Durag&o média

conformidade da

Incidéncia das
andlises de cloro

indice de
conformidade da

Incidéncia das andlises

Economias . - Economias = - Extravasamentos
o Dura¢do média das o Duracdo média das reparos de
atingidas por - atingidas por . A de esgotos por
o paralisacdes . I intermiténcias extravasamentos de >
paralisa¢des intermiténcias extensdo de rede
esgotos
econ./paralis. horas/paralis. econ./interrup. horas/interrup. horas/extrav. extrav./km
indice de indice de

conformidade da

coliformes totais
fora do padréo

dos senicos quantidade de ) . de turbidez fora do quantidade de
residual fora do quantidade de <
executados amostra - Cloro N . padrao amostra -
. padrao amostra - Turbidez . .
Residual Coliformes Totais
hora/senico percentual percentual percentual percentual percentual
Incidéncia das
analises de outros

percentual

3.5 ANALISES GRAFICAS

Fonte: autores.

Todas as informacBes presente no SIM — Sistema de Informatizacdo Municipal

devera permitir interpretagdes em forma de graficos, tomando como referéncia os parametros

estipulados pelos gestores publicos, os quais podem ser inseridos no momento que for

necessario a interpretagdo dos dados.

3.6 SIMULACOES E PROJECOES

O SIM - Sistema de Informatizacdo Municipal - devera ter um interface com

software de geoprocessamento, dentre eles pode-se citar como exemplo o ArcGIS — SIG, ja

que esse tipo de Software proporciona ferramentas necessarias para realizacdo de simulacoes

e projecdes, sendo possivel relacionar a demanda com a procura, a populagdo com o espaco,

realizar calculos de probabilidades de desastres naturais, entre outros.

FEPAM

/= ADunieam




14

3.7 RELATORIOS

Os relatdrios, desde os mais simples até os mais complexos, que o SIM — Sistema
de Informacdo Municipal - deve gerar, a partir de todos os dados inseridos, deve conter varias
informacdes, seguindo um modelo padrdo, com informacg6es gerais, relativas ao municipio,
aos gestores municipais, a populacdo, as finalidades, as ocorréncias, entre outros. Assim, 0
relatério possuira uma identidade propria pertinente a atual situacdo municipal.

4 PRODUTO

O produto final do SIM — Sistema de Informatizagcdo Municipal -, consiste em um
Software de gerenciamento, que abordara particularidades acerca dos servigos de
abastecimento e distribuicdo de agua, tratamento e coleta de esgoto, drenagem pluvial e
manejo de residuos. Por conseguinte, sempre fazendo referéncia as informacgdes e
caracteristicas municipais, como populacgdo, territorio, capacidade operacional, demanda

financeira entre outros.
5 PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS

Toda a implementacdo do SIM - Sistema de Informacdo Municipal contara com
uma equipe técnica multidisciplinar, além dos analistas de sistemas da contratada pelo
municipio. Além disso, todos os trabalhos serdo realizados com o acompanhamento
consultivo da mesma equipe técnica que acompanhou todo o PMSB — Plano Municipal de

Saneamento Basico.
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Figura 7: Equipe para implementacdo do Sistema de Informacéo

Equipe para implementagao do Sistema de Informacgao

Corpo Técnico Consultivo

Contratados pelo Municipio

Eng. Civil
Eng. Ambiental
Arquiteto
Advogado
Administrador
Topdgrafo
Auxiliar de Topografia
Desenhista Cadista
Engenheiro Cartogréfico
Bidlogo
Geotécnico
Gedgrafo
Pedagogo
Assistente Social

Analista de Manutencdo

Analistas de Sistemas

Fonte: autores.

CRONOGRAMA DE EXECUCAO
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O prazo para a execucdo e implementacdo do SIM - Sistema de Informacéo

Municipal - é de carater imediato. Assim que autorizado pelos gestores municipais vigentes,

se faz necessaria a conclusdo e implementacdo do SIM no prazo maximo de 12 meses.

&
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Figura 8: Cronograma de Execucéo - SIM
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Cronograma de Execucao

Atividades

Més 01

Més 02

Més 03

Més 04

Més 05

Més 06

Més 07

Més 08

Més 09

Més 10

Més 11

Més 12

periodo do produto - 01 Ano

Produto

Lancamento de dados existentes

Langamento de dados técnicos

Analises dos dados

Simulagdes e Projecbes

Relatorios

Periodo de Teste
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ORCAMENTO

Figura 9: Projecdo

Financeira

17

Produto

Projecao Financeira

Corpo Técnico do PMSB

Desenvolvimento Sistema

Implementagdo do Sistema

Licenca

Manutengdo

Honorarios consultivos dos profissionais
da equipe técnica do PMSB.

Honorarios dos analistas de
sistema da contratada.

Aquisicdo de materiais e

equipamentos

Direitos de uso

Atualiza¢Ges

Valores

R$ 300.000,00

R$ 500.000,00

R$ 50.000,00

R$ 40.000,00

R$ 10.000,00

Custo total do Sistema de Informagao

RS 900.000,00

Fonte: autores.
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8 CONCLUSAO

O produto SIM - Sistemas de Informacdo Municipal -, aborda sobre como sera
feito o levantamento, armazenamento e processamento de dados relacionados a todos os
Servigos, estruturas e sistemas do saneamento basico municipal. A implementacao do sistema
se justifica pelo fato de que a presenca de uma ferramenta eficaz para a gestdo publica
municipal possibilita o esclarecimento de informacfes e o célculo de projecdes, quanto aos
servicos de saneamento basico. Assim, 0 municipio pode proporcionar melhor qualidade de

vida para seus habitantes.
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